KRAAMMARKT

Lieve kraamverzorgenden

We staan bijna aan het begin van een nieuw jaar. Voordat we vooruitkijken naar wat 2026
ons gaat brengen, staan we graag kort stil bij 2025.

Het afgelopen jaar vroeg om flexibiliteit en aanpassingsvermogen, en we hebben gezien
met hoeveel professionaliteit en betrokkenheid jullie hiermee zijn omgegaan. 2025 was
daarmee een jaar van verandering, samenwerking en waardevolle stappen vooruit.

Terugblik op 2025

Meet & Greets: elkaar ontmoeten in een onrustig jaar

Voor ons begon 2025 speciaal, omdat we op drie locaties in Nederland veel van jullie
persoonlijk hebben mogen ontmoeten tijdens de Meet & Greets. De ontwikkelingen
rondom de Wet DBA zorgden voor vragen en onzekerheid binnen de sector. Dat maakte
deze ontmoetingen extra waardevol: ruimte om ervaringen te delen, veranderingen te
bespreken en samen vooruit te kijken. En we kunnen vast verklappen, we gaan elkaar
opnieuw zien op een leuk eventin het voorjaar. Begin volgend jaar nodigen we jullie
daarvoor uit.

Samen werken aan duidelijke zelfstandigheid



Voor veel kraamverzorgenden stond 2025 in het teken van de Wet DBA en wat dit
betekent voor het werken als zelfstandig kraamverzorgende. We hebben gezien hoeveel
stappen jullie hebben gezet om jullie ondernemerschap duidelijk zichtbaar te maken.
Denk aan het opzetten van een eigen website en het professioneel en veilig mailen via V-
email.

Inmiddels hebben ongeveer 150 bij KraamMarkt aangesloten ZZP-

kraamverzorgenden zorghosting via KraamMarkt afgenomen in combinatie met een eigen
website, en gebruikt meer dan de helft nu ook al V-email. Deze ontwikkelingen dragen bij
aan een steeds professionelere en duidelijkere positionering van zelfstandige
kraamverzorgenden binnen ons netwerk.

Ook aan onze kant hebben wij alle overeenkomsten herzien en geactualiseerd, om deze
helemaal aan te laten sluiten bij de huidige wet- en regelgeving en geldende inzichten.
Samen hebben we hiermee belangrijke stappen gezet om de dienstverlening van
KraamMarkt zorgvuldig en toekomstgericht voor jullie in te richten.

14.000 zorgen verricht: een bijzondere mijlpaal

In 2025 hebben jullie samen maar liefst 14.000 zorgen uitgevoerd. Dit indrukwekkende
aantal staat vooral symbool voor de enorme impact die jullie dagelijks hebben op
gezinnen door heel Nederland.

Daar mogen jullie trots op zijn, wij zijn dat zeker op jullie.

Nieuwe helpdesk: meer ondersteuning en betere zelfservice

De overstap naar onze nieuwe helpdesk vroeg in het begin wat gewenning, maar
inmiddels zien we meer dan 40% van de vragen via self-service wordt beantwoord.
Daarnaast is onze helpdesk uitgebreid van twee naar drie medewerkers om iedereen
die er niet uitkomt met self-service zo snel en goed als mogelijk te helpen. Aukje, Hilde
en Alet staan iedere werkdag met veel liefde en plezier klaar om jullie te helpen.

Groeien doe je samen: meer dan 100 nieuwe zzp’ers bij KraamMarkt



In 2025 mochten we meer dan 100

nieuwe zelfstandige kraamverzorgenden verwelkomen en ook vandaag zien we nieuwe
aanmeldingen binnenkomen. Jullie aanbevelingen en lovende woorden die voor deze
nieuwe aanmeldingen zorgen bedanken we graag met de welkomstbonus.

Vernieuwde KraamSpot-app

Ook KraamSpot kreeg in 2025 een update. Waar je eerder een zorg reserveerde, geef je
nu eenvoudig in de app aan op welke dagen je beschikbaar bent. We zien dat er heel veel
gebruik wordt gemaakt van de nieuwe KraamSpot App. Dank voor jullie inzet en
flexibiliteit hierin.

Eind 2025

Hoewel hetjaar nog niet helemaal voorbij is willen we jullie enorm bedanken voor jullie
vertrouwen in KraamMarkt en de hele fijne samenwerking met jullie. We wensen
uiteraard iedereen hele fijne feestdagen en een te gekke jaarwisseling met jullie naasten
en geliefden. En nu 2026 bijna voor de deur staat, nog even de volgende berichtjes
hieronder.

Tarieven 2026

Voor hetinzien van de tarieven voor 2026 verwijzen wij jou graag door naar deze pagina:

https://kraammarkt.nl/tarief-aanvraag/

Facturatie in januari 2026

leder jaar werken de verzekeraars hun systemen gedurende de maand januari weer bij
met de nieuwe tarieven. Wat we ieder jaar zien is dat er daardoor een vertraging ontstaat


https://kraammarkt.nl/tarief-aanvraag/

bij het afhandelen van de facturen door de verzekeraar. Dit is niet iets wat door
KraamMarkt komt of wat alleen bij KraamMarkt gemerkt wordt en ook niet alleen van
toepassing is binnen de Kraamzorg branche. Hou er dus svp rekening mee dat de
verzekeraar er in de eerste weken van januari langer over gaat doen dan dat je doorgaans
gewend bent. SpeedPay betaalt uit, zodra de verzekeraar de factuur heeft goedgekeurd.

Prijsaanpassing Atermes licentie

Zoals jullie weten streeft KraamMarkt in de samenwerking met AtermIT altijd naar de
laagst mogelijke kosten voor de bij KraamMarkt aangesloten zzp kraamverzorgenden en
kraamzorgorganisaties. Bij de jaarovergang van 2024 naar 2025 is er dan ook geen
prijsstijging doorgevoerd voor het gebruik van de Atermes software. Helaas ontkomen
we aankomend jaar niet aan een hele kleine verhoging. Per 1 januari 2026 gaat het tarief
voor het gebruik van Atermes voor ZZP en kleine kraamzorgorganisaties van € 99,- per
maand naar € 102,- per maand. Dit vanwege stijgende kosten van voornamelijk
datacenters en energieleveranciers.

NOG GEEN ZAKELIJKE E-MAIL?

Gebruik je nog Gmail of Hotmail voor
zakelijke e-mails? Klik hier om over te

stappen naar een zakelijk emailadres

Heb je nog geen
bedrijfswebsite? Bekijk dan ons

aanbod


https://atermit.nl/v-email/
https://atermit.nl/v-email/
https://atermit.nl/jouw-eigen-website/
https://atermit.nl/jouw-eigen-website/

Met vriendelijke groet,
KraamMarkt

Email: info@kraammarkt.nl

Website: www.kraammarkt.nl
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